
Půjčovna RedVital
Obchodní podmínky pro zapůjčení zařízení pro terapii červeným světlem

Provozovatel půjčovny RedVital je Elvex Group s.r.o. IČ: 24181862 DIČ: 24181862 se sídlem ul. Čujkovova 
1714/21, Ostrava
Tyto obchodní podmínky (dále jen „Podmínky“) upravují právní vztahy mezi provozovatelem půjčovny 
zařízení pro terapii červeným a blízkým infračerveným světlem (dále jen „Pronajímatel“) a fyzickou nebo 
právnickou osobou, která zařízení objednává a užívá (dále jen „Nájemce“). Odesláním a připsáním platby na 
účet Pronajímatele uvedené v objednávce Nájemce stvrzuje, že se s Obchodními podmínkami pro zapůjčení 
seznámil a zavazuje se je bez výjimky dodržovat.

1. Délky nájemních období

Pronajímatel nabízí následující standardizované délky pronájmu zařízení:

• Víkendový pronájem – 3 dny (končí vždy v pondělí)

• Týdenní pronájem – 7 dnů

• Dvou týdenní pronájem – 14 dnů

Nájemní doba počíná dnem převzetí zařízení Nájemcem nebo dnem doručení zásilky na adresu určenou 
Nájemcem. 

2. Objednání a úhrada

1. Nájemce provádí objednávku prostřednictvím e-shopu, e-mailu nebo jiným komunikačním kanálem 
umožněným Pronajímatelem.

2. Podmínkou odeslání zařízení je úplná úhrada ceny pronájmu a současně vratné kauce.

3. Úhrada probíhá převodem, kartou online nebo jinou metodou uvedenou v objednávkovém procesu.

4. Neuhradí-li Nájemce ve stanovené lhůtě cenu pronájmu a kauci, není Pronajímatel povinen zařízení 
odeslat ani rezervaci dále držet. Tato lhůta je stanovena 48 hodin od vytvoření objednávky.

3. Vratná kauce

1. Kauce je složena jako jistota zajišťující závazky Nájemce plynoucí z těchto Podmínek.

2. Po řádném a včasném vrácení zařízení ve stejném technickém i vizuálním stavu, v jakém bylo 
zapůjčeno, bude kauce vrácena nejpozději do 2 pracovních dnů. 

3. Pronajímatel je oprávněn započíst proti kauci:

• náklady na opravu poškozeného zařízení,

• hodnotu chybějících částí,

• náklady spojené s čištěním zařízení,

• nebo smluvní pokutu za pozdní vrácení.

4. Vznikne-li škoda převyšující kauci, je Nájemce povinen rozdíl uhradit na výzvu Pronajímatele.

5. Vratná kauce není předmětem DPH. V případě uplatnění nároku na náhradu škody je z částky, která 
je z kauce čerpána, vystaven daňový doklad se sazbou DPH 21%.



4. Předání a doprava

1. Zařízení je odesíláno kurýrní službou po úplné úhradě ceny pronájmu i kauce.

2. Náklady na dopravu hradí Nájemce. 

3. Nájemce je povinen zásilku převzít a bezodkladně zkontrolovat. V případě zjevných vad je povinen o 
této skutečnosti informovat Pronajímatele nejpozději do 24 hodin od převzetí.

5. Užívání zařízení

1. Nájemce je povinen zařízení užívat výhradně v souladu s návodem k použití, bezpečnostními 
pravidly a pokyny Pronajímatele.

2. Nájemce nesmí zařízení rozebírat, upravovat, zasahovat do jeho konstrukce či používat způsobem 
odporujícím jeho určení.

3. Nájemce odpovídá za škody způsobené nevhodným, neodborným nebo neopatrným zacházením.

4. V případě poškození, nebo ztráty předmětu nájmu nebo jeho části je nájemce povinen zaplatit 
pronajímateli tržní cenu (výše zálohy není totožná s tržní cenou) nového předmětu nájmu nebo jeho 
části, a to okamžitě nebo nejpozději do 7 dnů ode dne, kdy poškození, nebo ztrátu zjistil. Zcizení 
ohlásí nájemce neprodleně místně příslušnému oddělení Policie ČR a pronajímateli předloží 
protokol o ohlášení krádeže.

6. Vrácení zařízení

1. Nájemce je povinen odeslat Pronajímateli zařízení nejpozději následující den po posledním dni 
sjednané nájemní doby.

2. Zařízení může být vráceno:

• osobně v místě určeném Pronajímatelem (výdejní místo RedVital, OC Špalíček, Ostrava) 
nebo

• zasláním zpět kurýrní službou (náklady hradí Nájemce).

3. Zařízení musí být vráceno kompletní, čisté a plně funkční ve stejném balení v jakém produkt 
obdržel. Fyzické opotřebení je tolerováno pouze u vnějšího balení pro přepravu. 

4. V případě prodlení s vrácením zařízení je Pronajímatel oprávněn účtovat:

• smluvní pokutu ve výši odpovídající denní sazbě pronájmu,

• případně prodloužit pronájem o další období dle ceníku.

5. V případě nevrácení zboží do 10 dnů od ukončení doby vypůjčení propadá celá kauce ve prospěch 
pronajímatele. Nájemce nemá nárok na vrácení zálohy v žádné výši. Nemá, ale ani nárok ponechat 
si půjčené zboží. Do doby vrácení zapůjčeného zboží a úhrady půjčovného  je pronajímatel oprávněn 
účtovat nájemné. Nevrácení zboží do 20 dnů bude považováno jako protizákonné a bude ohlášeno 
PČR.

7. Zrušení objednávky

1. Nájemce může zrušit objednávku bez sankce nejpozději 48 hodin před plánovaným odesláním 
zařízení.

2. Při pozdějším zrušení je Pronajímatel oprávněn účtovat storno poplatek ve výši 30 % ceny 
pronájmu.



8. Odpovědnost a omezení

1. Pronajímatel odpovídá za to, že zařízení je předáno v provozuschopném stavu.

2. Pronajímatel nenese odpovědnost za škody vzniklé nesprávným užíváním zařízení, nedodržením 
návodu nebo zdravotními komplikacemi vyplývajícími z neodborného použití.

3. Terapie červeným světlem je bezpečná, ale je vhodné ji přizpůsobit individuálním potřebám a 
zdravotnímu stavu. Pokud máte specifické problémy s imunitním systémem, konzultujte je se svým 
lékařem. Nabízené produkty nejsou klasifikovány jako zdravotnické prostředky. Veškeré informace 
neslouží pro vzdělávací účely a nejsou určeny pro léčby nebo prevenci jakéhokoli onemocnění. 
Uvedené informace nenahrazují odbornou lékařskou radu a neposkytují lékařská doporučení. Před 
použitím je vždy nezbytné poradit se se svým ošetřujícím lékařem.

9. Ochrana osobních údajů

Osobní údaje Nájemce jsou zpracovávány za účelem realizace nájemní smlouvy a v souladu s Nařízením 
GDPR a související legislativou. Podrobné zásady zpracování jsou uvedeny v samostatném dokumentu 
„Zásady ochrany osobních údajů“.

10. Závěrečná ustanovení

1. Pronajímatel je oprávněn Podmínky kdykoli jednostranně změnit. Rozhodující je znění účinné v době 
uzavření nájemní smlouvy.

2. Právní vztahy mezi stranami se řídí právem České republiky.

3. Odesláním objednávky Nájemce potvrzuje, že si Podmínky přečetl, pochopil a souhlasí s nimi.

Pronajímatel, provozovatel shop.RedVital.cz,

Elvex group s.r.o.
Čujkovova 1714/21
70030, Ostrava
IČ: 24181862
DIČ: CZ24181862
Bankovní spojení: 107-1477810267/0100
společnost je vedená u krajského soudu v Ostravě,
spisová značka C 82996/KSOS
dat.schránka: bwbk8h
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